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1.- PRINCIPIS FONAMENTALS | PREMISSES D'ACTUACIO

Ulls del moén treballa per erradicar la ceguesa evitable als paisos on treballa i ho fa tenint
sempre present la responsabilitat de cadascuna de les accions, la importdncia de qui dona
suport i, sobretot, el compromis amb la poblacié a la qual es dirigeix. Els nostres principis

fonamentals sén els segUents:

e HUMANITAT: Ulls del mdén és una organitzacid sanitaria i els seus projectes
repercuteixen directament en la salut de les persones. En qualsevol cas, la Fundacid
té com a principi fonamental el respecte de la dignitat humana i I'alleujoment del
sofriment. Tots els memlbres de I'organitzacié han de respectar els codis deontologics

propis de la seva professio.

e INDEPENDENCIA: Ulls del mén intenta diversificar les seves fonts de financament per

tal de garantir la seva llibertat ética i financera.

o IGUALTAT D'OPORTUNITATS | EQUITAT DE GENERE: La Fundacié ajuda les persones i
grups més vulnerables, sense distincid social, religiosa, étnica, ni de cap altre tipus,
per tal de garantir la igualtat d'oportunitats en el dret a la salut ocular, i incorpora la

perspectiva de génere en tots els dmbits de I'entitat.

e ALTRUISME: Ulls del mdén és una organitzacié basada en la prestacid de serveis
voluntaris, tot i que també compta amb el personal remunerat necessari per assolir
un funcionament coordinat, contfinuat i eficient. El voluntariat d'Ulls del mén aporta
les seves capacitats professionals i humanes i es compromet amb les persones i els
grups que reben I'ajuda, amb les activitats de la Fundacid i amb la societat en

general.

e PROFESSIONALITAT: El personal voluntari i els treballadors i treballadores de la
Fundacid han de ser capacos de treure el maxim rendiment de les seves accions i

dels recursos que gestionen.

e TRANSPARENCIA: Ulls del mén es compromet davant de les poblacions beneficidries,
dels collaboradors i dels donants a actuar amb total transparéncia, informant del
bon Us i gestio dels seus fons i incorporant-hi totes les garanties que siguin necessdries

per a demostrar I'eficiencia del seu funcionament.



Pel que fa a les nostres premisses d’actuacid, la Fundacié posa émfasi en:

e Permanéncia de les actuacions, entesa com el compromis amb la poblacié i les
autoritats a llarg termini, amb I'objectiu de garantir la sostenibilitat i la viabilitat
tecnica, economica i mediambiental.

e Desenvolupament i aposta per la formacié com a eina de futur.

e Cooperacid, que implica la col{aboracié amb les altres organitzacions que actuen
ala zona, ila integracié a la xarxa sanitaria local.

e Eficiéncia i capacitat de maximitzar i controlar els recursos; humans, materials i

naturals.



2.- CODI ETIC | DE CONDUCTA

Aquest Codi étic i de conducta estd subjecte als principis establerts a la Declaracié Universal
dels Drets Humans i és d'aplicacid global essent valid i de total compliment per a qualsevol

pais on la Fundacid tingui un projecte o qualsevol tipus d'accid sobre el terreny.

2.1.- RELACIO AMB LES PERSONES DESTINATARIES DELS PROJECTES

La Fundacio vetlla pel respecte absolut a la dignitat de tota persona i, en especial, de les

gue es troben en situacié de vulnerabilitat.

Tot acte d'explotacié i abus sexual constatat comportard mesures que poden incloure la
suspensid, la repatriacid immediata, I'acomiadament i la inhabilitacié per a tota futura

vacant a la Fundacid Ulls del mon.

2.2.- RELACIO AMB MENORS | ADOLESCENTS

Un dels grups de poblacidé més vulnerables als quals la Fundacid es dirigeix sén els nens i les
nenes. Per aquest motiu, la Fundacid estableix unes normes a seguir en totes les seves
actuacions, per aixi garantir la proteccié dels menors amb qué interactua. En aquest sentit,

la Fundacié es compromet a:

Denunciar i condemnar les accions que vulnerin els drets de la infancia, males

practiques o comportaments violents.

e Garantir la privacitat i confidencialitat sobre les dades personals dels nens i nenes i

de les seves families.

e Establirrelacions lliures de qualsevol tipus de violéncia i discriminacid en tots els dmbits

i esferes que afectin la infancia.

e Respectarlalegislacié i els costums de cada territori en relacié amb les autoritzacions
per fotografiar i gravar menors i el dret a la seva imatge, la seva infimitat i la seva
dignitat. Per fotografiar o gravar nens i nenes s'utilitzaran els dispositius assignats per
la Fundacid (camera de fotos, cdmera de video o mobil) destinats Unicament i

exclusivament per a aquest fi.



Evitar actuacions o comportaments impropis per a I'atencid, proteccid i participacid

infantil.

Quant ala relacid amb nensi nenes, la Fundacid proscriu:

Tenir conductes, actituds o teories que incitin a I'odi, racisme, sexisme o homofobia

contra la infancia.

Manifestar comportaments ofensius, conductes fisiques inapropiades o sexualment

provocadores en presencia de nens i nenes.

Tenir comportaments que produeixin dany a qualsevol esfera de |la vida del menor.

Participar en activitats sexuals amb menors d'edat, ja siguin de manera fisica o virtual.

Discriminar, mostrar tfractaments diferencials o afavorir determinats nens o nenes,

excloent-ne d'altres.

Fer Us de formes de contacte personal amb els nens i les nenes beneficiaris dels
programes d'Ulls del mén, com el correu electronic o telefons mobils, per a una

finalitat diferent a la de I'activitat de la Fundacid.

2.3.- RELACIO AMB EL SECTOR PRIVAT AMB AFANY DE LUCRE

La Fundacid vetllard perqué les relacions que manté i pugui mantenir amb empreses i/o

patrocinadors corporatius no condicionin la independéncia de les seves decisions i activitats

i no entrin en conflicte amb la seva missid, visio i valors.

Per aixd Ulls del mén exigird als seus col laboradors:

Una conducta socialment acceptable i responsable.

Complir amb la legislacio laboral vigent a tots els paisos on actua, concretament en

matéria de no explotacid infantil, salaris, horaris legals, etc.

Complir amb la legislacié vigent en materia de medi ambient, tant en el seu pais

d'origen com en qualsevol altre pais on desenvolupi el seu negoci.



e Complir amb la legislacié vigent en materia fiscal en el seu pais d'origen, aixi com

també a qualsevol altre pais on realitzi activitats.

e No portar a terme una activitat ni estar constituida per un capital que estd,
directament o indirectament, relacionat amb la fabricacié o el comerc d'armes o

de qualsevol altre producte pensat per a actes violents o d'Us militar.

e Respectarlaigualtat de I'hnome ila dona en tofts els nivells.

2.4.- RELACIO AMB ELS PROVEIDORS

Ulls del mén es proveeix de material sanitari mitjancant la compra a cases comercials o

rebent-no en donacié. En aquest sentit:

e Ulls del mdén intentard establir convenis de col{aboracié amb empreses i donants
particulars amb la finalitat de garantir els costos més baixos, sense detriment de la

qualitat del material médic utilitzat en els programes.

e Qualsevol persona, relacionada o no amb Ulls del mén, que vulgui obrir una
negociacid o arribar a un acord amb una casa comercial a nom de la Fundacid, ha

de comptar amb l'acord previi explicit de la Direccidé d'Ulls del mon.

2.5.- RELACIO AMB LES PERSONES VINCULADES A ULLS DEL MON

Els segUents principis, relacionats amb la gestié de les persones, s'apliquen tant al personal

contractat com al personal voluntari i/o en prdctiques de la Fundacid:

e Ulls del mdén treballa per I'equitat i la igualtat d’oportunitats a través de procediments

especifics i la politica de gestié del personal.

e Ulls del mén garanteix que la seleccid, I'assignacié de llocs de treball i la promocid
del personal es realitzard en funcié de la capacitat, la qualificacio, els coneixements
i I'experiéncia, assegurant en tot moment que no existeix distincid, exclusidé o

preferéncies basades en alfres qUestions.



Ulls del mdén manté I'equip professional adequat per realitzar un treball de qualitat i
fomenta la comunicacid interna i la formacié per motivar i desenvolupar les

competéncies del personal.

Ulls del mén respecta els drets dels treballadors i treballadores, qixi com la seva

libertat d'associacid, consciencia, expressié o culte.

Ulls del mén vetlla per la salut, la seguretat i la conciliacié laboral i familiar dels

treballadors i freballadores, complint la legislacié vigent.

Ulls del mén treballa per crear un entorn laboral positiu, fomentant un clima de
respecte entre totes les persones que formen part de la Fundacié i denunciant

aguelles conductes que suposin un greuge vers qualsevol persona.
Ulls del mén treballa per a la professionalitat del voluntariat com a base d'una
col{aboracidé util i enriquidora. El voluntariat que forma part de la Fundacié suposa
un valor afegit, reforcant el vincle de la Fundacidé amb la societat.

Ulls del mén contracta preferentment personal local als paisos en quée treballa.

Ulls del mén disposa de mecanismes de reclamacié i denuncia d'irregularitats per

prevenir, detectar i gestionar qualsevol tipus de mala conducta, abus o assetiament.

2.6.- CAPTACIO DE FONS

Ulls del mén es nodreix d'aportacions econdmiques publiques i privades i treballa per a

I'optimitzacid dels recursos.

Té una importdncia especial la plasmacié dels principis de la Fundacié en la captacié i la

utilitzacid dels recursos econdomics. En aquesta linia:

En les activitats de captacid de fons, Ulls del mdén actuard sempre amb equitat,

honestedat i integritat.



e Quan una persona, relacionada o no amb Ulls del mén, rebi una aportacié puntual
destinada a la Fundacié haurd de comunicar-ho al Comité Executiu o a la Direccid
de la Fundacio, amb la finalitat d'incloure-la als comptes d'Ulls del mon, i garantir aixi

la total transparéncia de dades.

e Ulls del mén respecta la voluntat dels donants pel que fa al desti final dels seus fons.

En cas d'haver de fer alguna modificacioé s'informard oportunament el donant.

e Ulls del mén garanteix la privacitat i la confidencialitat de les dades i la informacid
dels seus donants i collaboradors, i solficita el seu consentiment previ per fer-los

publics.

e Ulls del mén realitza avaluacions i auditories externes a I'organitzacid i presenta les
dades econdomiques de cada exercici a la memodria d'activitats publicada
anualment, per tal de fer-les conéixer a les persones socies i donants i a les entitats

col laboradores.

2.7.- DADES PERSONALS | IMATGES

e El Pla de comunicacié i la imatge corporativa han de guiar totes les iniciatives de

comunicacid i mostrar-se en tots els actes pUblics de la Fundacid.

e Toteslesintervencionsideclaracions publiques dels membres d'Ulls del mdn, aixi com
la relacié de la Fundacié amb els mitjans de comunicacid, han de ser programades

i coordinades per la Direccid d'Ulls del mén.
e Ulls del mén situa com a protagonistes de la comunicacid les persones i evita els
estereotips en la mesura que poden fomentar la discriminacid i amb especial émfasi

pel que fa als de génere i al llenguatge sexista.

e Ulls del mén vetlla per la igualtat entre dones i homes, i tracta de reflectir en els

continguts i la projeccid publica una preséncia equilibrada dels dos sexes.

e Ulls del mén té especial cura de les imatges dels infants.



e Ulls del mén vetlla per fer un Us adequat de les dades personals de terceres persones
a través dels diferents canals de recopilacid, i en fa Us respectant els seus drets segons

el Reglament europeu de proteccid de dades.

2.8.- PRIORITATS TRANSVERSALS D'ACTUACIO

1.- Enfocament de genere

L'equitat de genere és un dels principis fonamentals de la Fundacié i aixi es recull en el seu
Pla estratégic (2015-2019), amb el qual es compromet a desenvolupar accions dirigides a

I'apoderament de les dones i a aconseguir-ne |I'accés equitatiu a la salut ocular.

Parallelament, Ulls del mén disposa d'una Estrategia de genere 2018-2021 amb I'objectiu
d'integrar la perspectiva de génere als projectes de cooperacié, les accions de

comunicacié, educacio i sensibilitzacio, i en la cultura organitzacional de I'entitat.

Ulls del mén compta amb una persona de I'entitat com a responsable de la implementacid,
seguiment i avaluacid de I'estratégia sobre la base dels objectius, resultats i activitats

establertes.

Es preveu que una vegada acabat el periode d'implementacid de I'estratégia de génere
(2018-2021), es revisard infegrament per adequar-la a la realitat de la Fundacidé en aquell

moment.

2.- Responsabilitat mediambiental

En compliment dels principis mediambientals del Pacte Mundial de Nacions Unides i dels
Obijectius de Desenvolupament Sostenible, I'actuacié d'Ulls del mén se centra en I'adopcid i

seguiment de les seglents mesures:

o Ulls del mon integra les normatives mediambientals de manera coherent en tots els
processos de presa de decisions i en totes les actuacions que es portin a terme a
I'organitzacid, complint els principis de prevencid i reduccid de I'impacte ambientall

i promovent la millora continua de la nostra gestié i comportament en aquest sentit.

e Ulls del mén fomenta iniciatives que promouen una major responsabilitat ambiental.

En aquest sentit, la Fundacié disposa del programa “Una mirada verda”, que

10



fomenta un consum responsable dels recursos energetics i la separacio, reutilitzacié

i reciclatge de residus i materials.

Ulls del mén afavoreix el desenvolupament i la difusi® de noves tecnologies
respectuoses amb el medi ambient, com per exemple, la formacié a través de

videoconferéncies per reduir desplacaments.

2.9.- TRANSPARENCIA EN LA GESTIO | LA INFORMACIO

La transparéncia és un dels principis fonamentals que regeix el treball de la Fundacié Ulls del

mon. Per qixo:

Ulls del mdén es compromet a ser transparent en relacidé amb els seus objectius i
activitats, aixi com també en relacié amb la gestid administrativa i financera de

I'organitzacio.

Ulls del mén aplica mecanismes de transparéncia en la gestié dirigits a la rendicié de

comptes davant dels seus donants, col{aboradors i el conjunt de la societat.

Com a Fundacié amb seu social a Barcelona, Ulls del mén rendeix comptes davant

el Protectorat de Fundacions de la Generalitat de Catalunya.

Ulls del mén realitza avaluacions i auditories externes dels comptes de I'organitzacio.
Ulls del moén rep fons publics i per aquest motiu estd subjecte a la Llei de subvencions
i al control de les administracions puUbliues nacionals i internacionals que

concedeixen aquests ajuts.

A través de la pagina web www.ullsdelmon.org, de les xarxes socials i de les eines de

comunicacié disponibles, Ulls del mdn publica informacid respecte les seves

activitats. Més concretament, a través de la pagina web es pot accedir a:

- Projectes en actiu de la Fundacié

- Comptes anuals auditats

- Memodries d'activitats

- Estructura de I'entitat i drgans de Direccid
- Plans estrategics i codis de conducta

- Publicacions, noticies i newsletter
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- Transparéncia

- Registres, efc.

2.10.- DIFUSIO | APLICACIO DEL CODI

e El Codi étic i de conducta es donard a conéixer a les persones socies, entitats
collaboradores, contraparts locals, administracions publiques, xarxes i plataformes,

empreses i qualsevol altra institucid i/o persona que aixi que ho sol fliciti.

e La responsabilitat en la difusié d'aquest Codi recau en la tecnica de Gestié de les
Persones i Equitat de Génere de la Fundacid, aixi com dels coordinadors dels

projectes en cada un dels territoris on Ulls del mdn coopera.

e ElCodi efic sera subscrit pels treballadors i freballadores (fant de seu com de terreny),
pel voluntariat, pel personal en practiques i pels membres dels organs de govern de

la Fundacid.

2.11.- MECANISMES DE DENUNCIA D’IRREGULARITATS | ABUSOS

Amb |'objectiu de prevenir, detectar, denunciar i gestionar qualsevol fipus de mala

conducta, assetjament o abus, la Fundacié compta amb un Comité de Comportament Etic.

Aquest Comité estd constituit per personal de la Junta Directiva i la técnica de gestié de
Persones i Equitat de Génere, qui gestiona un correu electronic especific per rebre dendncies

o queixes (conductaetica@ullsdelmon.org). També es poden fer arribar per correu postal al

carrer Tamarit, 144-146, entresol 2a, 08015, de Barcelona.

La responsable de la gestié de persones rep i deriva les denuncies al Comité que procedird
a recopilar la maxima informacid possible per tal de poder fer una avaluacid i determinar
unes conclusions. En funcid del cas, i sempre que es consideri oporty, s'incorporaran experts

externs al Comite.

Si algun membre del Comité de Comportament Etic estd involucrat en un cas de denUncia,

aqguell no participard en I'avaluacié dels fets denunciats.
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Davant tota denuncia d'un cas de mala conducta es prioritza la seguretat de les victimes i
denunciants. Es prestard atencié immediata a la victima i se li proporcionard I'assistencia

gue requereixi.

Qualsevol cas que es denuncii com a possible assetjament o abUs per part d'un membre
vinculat a la Fundacié serd tractat amb la mdxima confidencialitat i de manera objectiva
per tal de prendre les mesures adequades, aplicar les sancions corresponents (si Qixi es

determina) i identificar les mesures preventives necessdries per tal que no es torni a reproduir.

Les conclusions i sancions es nofificaran sempre a la persona denunciant i a la denunciada.
El Patronat de la Fundacid, respectant la maxima confidencialitat, serd informat anualment
dels casos de comportament inadequat que puguin originar-se, aixi com de la resolucid que

hagi estat adoptada.
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3.- DECLARACIO PERSONAL | COMPROMIS AMB EL CODI ETIC | DE CONDUCTA

Declaro haver rebut, llegit, entés i acceptat els principis i el contingut del Codi etic i de
conducta d'Ulls del mén i em comprometo a treballar-hi d'acord i a aplicar i promoure els
seus procediments i practiques mentre treballi o mantingui una vinculacié amb Ulls del moén.
Assumeixo gue lincompliment o vulneracié de qualsevol dels principis i normes d'Ulls del mén,
mentre estigui vigent la meva relacié laboral, académica, professional o voluntaria amb la

Fundacid Ulls del mdén, pot tenir com a conseqiéncia immediata I'adopcid de mesures

disciplinaries davant la meva persona.

Nom i cognoms:

Relacié amb la Fundacié Ulls del mén (freballador/a, patré/ona, voluntari/dria, estudiant en

practiques, membres del Consell Assessor, Comité Médic, etc.):

Data:

Signatura
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DEL MON FUNDACIO PRIVADA ULLS DEL MON
Tamarit 144-146, entl. 2° 08015 Barcelona

93 451 51 52 & www.ullsdelmon.org & fundacio@ullsdelmon.org
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